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CAPITOLATO D’'ONERI
PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI
CONSULENZA SOCIO-PSICO-PEDAGOGICA IN AMBITO SCOLAST ICO
E DEL SERVIZIO DI EDUCATIVA DOMICILIARE

Art. 1 — OGGETTO DEL CAPITOLATO

Costituisce oggetto del presente capitolato l'iicmarper I'esecuzione del Servizio di Consulenza i&®sico-
Pedagogica in ambito scolastico (art. 93 R.R. 472@0del Servizio di Educativa Domiciliare (art.B7R. 4/2007) in
favore dei minori e delle loro famiglie residengilfComuni dell’Ambito Territoriale Sociale di Galaa

Art. 2 OGGETTO DEL SERVIZIO

| servizi per minori di cui allart.1 del presentapitolato, si collocano nella rete dei serviziigemssistenziali,
finalizzati all’attivazione di interventi di tiporpventivo e di sostegno nei confronti di famigl@ncminori definite “a
rischio” o in situazioni di difficolta temporaneapme meglio specificati nel Regolamento Regionalel/2007 e
nellambito della programmazione delle politicheciadi previste nel secondo Piano Triennale di Zde#’ Ambito

Territoriale Sociale di Galatina.

Art. 3 — DESTINATARI DEL SERVIZIO

In linea generale, i servizi oggetto dell’appaltalicati nell'art.1 del presente capitolato, siolgono ai minori ed alle
famiglie residenti nei sei Comuni del’Ambito Tdafiale Sociale di Galatina. A seconda della spatf del servizio
in appalto, si distinguono i destinatari nel motie segue:

- Consulenza Socio-Psico-Pedagogica in ambito scolest

Destinatari: 350 utenti tra minori e famiglie.

E’ un servizio funzionale alla prevenzione priraagi secondaria del disagio, oltre che alla pronmezitell'agio,

del benessere (welfare) e della salute dei ragazzii realizza attraverso tre Equipe multidisciglirfarmate,

rispettivamente, da uno Psicologo, un Pedagogista&ssistente Sociale, deputati all'ascolto edoastegno degli
studenti, degli insegnanti e dei genitori dei ragaall'interno della scuola, al fine di prevensiuazioni di rischio
e di disagio.

- Servizio di Educativa Domiciliare

| destinatari del progetto sono:

Famiglie, con minori, multiproblematiche;

Famiglie che presentano condizioni di grave svagitagocio economico e socio ambientale;
Famiglie monoparentali con particolari difficolta;

Famiglie e minori deistituzionalizzati.
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Il Servizio di Educativa Domiciliare € un servizgtrategico di domiciliarizzazione degli interveatie favorisce la
permanenza del minore nel proprio contesto quot@iai vita, riducendo, nel contempo, il ricorsoaall
istituzionalizzazione e il rischio di emarginazicsaiale.

Il Servizio di Educativa Domiciliare € realizzatalServizio Sociale Professionale di Ambito, aténeeo I'apporto
dell'ente gestore, d'intesa con i Servizi Terrigdiridel’ASL, e coinvolge, nella realizzazione dptogetto
individualizzato in favore della famiglia e del roime, tutti gli enti e associazioni potenzialmenteteressati
(scuola, parrocchia, enti di volontariato).

Art.4 PRESTAZIONI

Consulenza Socio-Psico-Pedagogica in ambito scolast

Il Servizio segue una metodologia operativa cheilpgia il lavoro in rete, e la sinergica coopeced di tutte le
componenti presenti nel sistema: alunni, insegnantiglie, personale non docente e servizi taieto

Alla gestione del Servizio sono poste tre equipdidisciplinari di professionisti, che operano, rd&sa con le diverse
componenti del sistema, all'interno delle Scuolar@rie e Secondarie di Primo Grado e Secondo Gpaesenti sul
territorio del’Ambito.

Le attivita che caratterizzano il Servizio sono:

- Ascolto e sostegno rivolto, prevalentemente, amazag preadolescenti non ancora in grado di affrentaon
serenita e discernimento, i molteplici mutameng ciguardano loro stessi e la societa intera, ddraigenitori in
un momento delicato della crescita dei propri figli

- Promozione di programmi informativi e di formazipmkestinati a docenti e/o genitori, su tematiclencordate
con Dirigenti scolastici e Collegi dei Docenti, clatengano gli obiettivi dell'intervento, nonché mmenti
individuali e di coppia, rivolti ai genitori, peffeontare problematiche specifiche e Focus Groupgmppi classe.

Servizio di Educativa Domiciliare

Le principale attivita previste nel Servizio di Edtiva Domiciliare sono:

- Studio d’ambiente con il coinvolgimento dei seryidelle risorse territoriali (associazioni, parroies altri
organismi sociali) e degli istituti scolastici dAlinbito finalizzato alla lettura del fabbisogno tefamiglie del
territorio.

- Interazione con il Servizio Sociale Professional@mbito per analizzare le situazioni problematiasistenti
e stabilire la priorita degli interventi.

- Analisi e valutazione delle situazioni familiari.

- Stesura di progetti individualizzati da condivide@n le famiglie interessate e con il Coordinated’ Area
Famiglia e Minori del’Ambito Territoriale Socialdi Galatina;

- Supporto pedagogico;

- Sostegno relazionale;

- Azioni di supporto alla gestione del menage famgljia

- Creazione di una “rete”, intorno alla famiglia, thau di una serie di collaborazioni con le assodciazidi
volontariato, la scuola e gli organismi presenti tguritorio, necessaria ad una maggiore integrazidel
minore nel contesto sociale e nel gruppo dei pari.

Art. 5 PERSONALE

Le prestazioni di cui all'art. 4 saranno svoltel@d@ooperativa attraverso professionalita gia iaianel 1l Piano
Triennale di Zona dell’Ambito di Galatina.

Per il servizio diConsulenza Socio-Psico-Pedagogica in ambito scolastla Cooperativa aggiudicataria dovra
dotarsi di:

= Assistenti sociali per un monte ore complessivo infgriore a 3.000
= Psicologi per un monte ore complessivo non infera 3.000
= Educatori per un monte ore complessivo non infer@r 3.000

Per il servizio diServizio di Educativa Domiciliarela Cooperativa aggiudicataria dovra dotarsi di:

= Assistente sociale con funzioni di Coordinatoreyermonte ore complessivo non inferiore a 1.200
= Educatori per un monte ore complessivo non infera8.450
La Cooperativa inoltre deve:

» Attuare a proprie spese lI'aggiornamento professéodel proprio personale



» Assicurare continuita del servizio in tutto I'ardella convenzione

» Limitare i fenomeni di turn — over, garantire lanniaterruzione del servizio

Art. 6 DURATA DEL SERVIZIO
L'affidamento del servizio ha durata:

» Per il servizio di Consulenza Socio-Psico-Pedagogic ambito scolastico di due anni scolastici per
complessivi mesi 17 (diciassette), dalla data ttbsorizione del contratto:

» Per il servizio di Servizio di Educativa Domiciigadi mesi 23 (ventitré), dalla data di sottosona del
contratto.

E’ facolta dell’Ambito di Galatina, a suo insindade giudizio, prorogare la durata del contratto.

Art. 7 CAUZIONE DEFINITIVA

Cauzione definitiva: L'impresa aggiudicataria dowastituire all’atto della sottoscrizione del catto
d’appalto una garanzia fideiussoria pari al 109%'idglorto contrattuale per l'intera durata dell’ado,
dovuta al concessionario a garanzia dell'esattangiteento degli obblighi derivanti dal contratto. |da
cauzione garantira anche I'eventuale risarcimemodanni, nonché il rimborso delle spese che I'Ambi
Territoriale dovesse eventualmente sostenere dufargestione appaltata, per fatto dellappaltatareausa
dell'inadempimento o cattiva esecuzione del cotdrdf'appaltatore € obbligato a reintegrare la gane di
cui I'’Ambito Territoriale abbia dovuto avvalersi tutto o in parte, durante I'esecuzione del cdttdrd a
cauzione verra comunque svincolata al termine dpporto contrattuale e dopo che sia stata accdeata
sussistenza di tutti i presupposti di legge pecedere in tal senso.

Art.8 — INADEMPIENZE CONTRATTUALI E RISOLUZIONE DEL  CONTRATTO

Le insufficienza, le inadempienze, la violazionetate o parziale delle condizioni e degli obbligbintenuti
nel presente capitolato che siano di gravita taleampromettere la funzionalita del servizio, sacacausa di
risoluzione automatica del contratto ex art. 1456 e I'Ente Capofila potra affidare la prosecuziad altri
del servizio.

E’ vietata ogni forma di subappalto. Ove cid avesmi si procedera alla immediata risoluzione della
convenzione, incamerando dalla cauzione prestdtaeraini del contratto, fatto salvo il risarcimendel
danno arrecato.

Art. 9 SPESE

Tutte le spese inerenti e conseguenti alla stigldda presente convenzione sono a totale caricta del
Cooperativa Sociale incaricata.

Art.10 NORMA DI RINVIO

Per quanto non espressamente previsto nella peesemvenzione si rimanda alla vigente normativa in
materia.

Galatina, 24 febbraio 2010



